POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRADA

La Direccién de SANCHO TORO, S. L. reconoce la calidad, el servicio al cliente y la mejora
continua como soportes basicos de su Politica de Gestion Empresarial. Asume como
compromiso esencial de su actividad la Gestion de la Calidad, el Medioambiente y la Seguridad
adoptando las siguientes lineas basicas de estrategia empresarial:

o Conocer a nuestros clientes y sus expectativas.

s Cada miembro de SANCHO TORO SL debe contribuir al cumplimiento de la politica del
Sistema de Gestion Integrada al desarrollar su labor de acuerdo a la normativa
aplicable y los requisitos establecidos por la empresa y el cliente.

o Mejora continua en la calidad de los productos y servicios ofrecidos a nuestros clientes
con el objetivo de satisfacer al maximo posible sus necesidades y expectativas.

e Prevenir y minimizar los riesgos laborales del personal de la empresa y los impactos
ambientales que puedan derivarse de nuestra actividad.

A fin de garantizar el cumplimiento de la anterior decision, nos comprometemos a poner en

practica los siguientes principios generales:

o Promover una estrategia de mejora continua, teniendo en cuenta para ello los avances
de la técnica con la viabilidad econémica de la empresa.

o Cumplir con la legislacion aplicable y proporcionar un marco de referencia en ausencia
de ella, de tal forma que permita establecer y revisar los objetivos.

e Llevar a cabo acciones de formacién, sensibilizacion y motivacién sobre la calidad, el
medioambiente y la seguridad de nuestros productos y servicios, entre todos los
trabajadores de la empresa, para lograr un entendimiento de la calidad, la seguridad y
el respeto al medioambiente desde el inicio del proceso y un alto nivel de compromiso,
responsabilidad y eficiencia en el cumplimiento de sus tareas.

o Que la presente politica sea comunicada a todos los miembros de la organizacion.

o Fomentar el cumplimiento de los requisitos del Sistema de Gestién Integrado entre
nuestros proveedores manteniendo con ellos una 6ptima politica de dialogo.

La Direccion respalda la politica de gestion disponiendo los medios materiales y humanos

que sean necesarios para su implantacién y mantenimiento.

La Direccion asume el compromiso de revision de la presente politica para adaptarla
continuamente a los cambios de la organizacion, proporcionando evidencias documentales de
la revisién, aunque esta revision no implique modificacion.

La Politica del Sistema de Gestién Integrado es una declaracién de sus principios y
proporciona un marco legal para el establecimiento de los objetivos en materia de gestion de
calidad

La presente politica esta totalmente a disposicién del publico (clientes, proveedores,

vecinos, administraciones publicas u otros organismos y plblico en general) que la solicite.
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